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‘‘A enfermagem é uma arte; e como 

arte requer uma devoção tão exclusiva, 

um preparo tão rigoroso, como a obra 

de qualquer pintor ou escultor. 

Mas o que é tratar da tela inerte ou do 

frio mármore comparado ao tratar do 

corpo vivo – templo do espirito de 

Deus? 

É uma “das mais belas artes, eu quase 

diria, a mais bela de todas”. 

 

(Florence Nightingale – 1860) 



 
RESUMO 

 
A enfermagem no processo de evolução da profissão se expande a uma 

visão holística do ser humano, nesse contexto a Sistematização da Assistência 

de Enfermagem (SAE) se conceitua como instrumento metodológico que 

direciona como intervir e o que avaliar na prestação do cuidado. O objetivo 

desta pesquisa é explorar os argumentos que ampliem a compreensão sobre a 

opinião dos enfermeiros do Hospital em estudo sobre a importância da 

utilização da SAE enquanto instrumento norteador e de qualidade do serviço da 

enfermagem. Para tanto, abordam-se alguns aspectos relacionados a esses 

temas, como; gerenciamento em enfermagem e o uso das taxonomias para 

tomada de decisões. Desta forma, a pesquisa teve foco em desvendar a duvida 

sobre em que proporção os participantes da pesquisa conhecem a SAE e se 

ela existe de fato na realidade ou se trata de um mito. 

 

 

Palavras-chave: Sistematização da Assistência de Enfermagem; Mito; 

Realidade; Gerenciamento; Qualidade; instrumento norteador. 

 

ABSTRACT 
 

 Nursing in the process of evolution of the profession expands to a 

holistic view of the human being, in this context Nursing Care Systematization 

(SAE) is conceptualized as a methodological instrument that directs how to 

intervene and what to evaluate in the provision of care. The objective of this 

research is to explore the arguments that broaden the understanding about the 

opinion of the nurses of the Hospital under study on the importance of the use 

of SAE as guiding tool and quality of the nursing service. For that, some 

aspects related to these themes are approached, such as; management in 

nursing and the use of taxonomies for decision making. In this way, the 

research focused on unveiling the doubts about the extent to which the 

research participants know the SAE and whether it actually exists in reality or is 

a myth. 

Keywords: Systematization of nursing care; Myth; Reality; Management; 

Quality; guiding instrument. 



 
RESUMEN 

La enfermería en el proceso de evolución de la profesión se expande a una 

visión holística del ser humano, en ese contexto la Sistematización de la 

Asistencia de Enfermería (SAE) se conceptualiza como instrumento 

metodológico que dirige cómo intervenir y qué evaluar en la prestación del 

cuidado. El objetivo de esta investigación es explorar los argumentos que 

amplíen la comprensión sobre la opinión de los enfermeros del Hospital en 

estudio sobre la importancia de la utilización de la SAE como instrumento 

orientador y de calidad del servicio de la enfermería. Para ello, se abordan 

algunos aspectos relacionados a esos temas, como; administración en 

enfermería y el uso de las taxonomías para la toma de decisiones.  

De esta forma, la investigación tuvo foco en desvelar la duda sobre en qué 

proporción los participantes de la investigación conocen la SAE y si existe 

realmente en realidad o se trata de un mito. 

 

 

Palabras clave: Sistematización de la asistencia de enfermería; Mito; Realidad; 

Gestión; Calidad; instrumento de guía. 
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NIC Nursing Interventions Classification 

NOC Nursing Outcomes Classification 

NANDA North American Nursing Diagnosis Association 

PE Processos de Enfermagem  

SAE                                 Sistematização da Assistência de Enfermagem, 

TCLE Termo de Consentimento Livre e Esclarecido 


